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ANALIZ HiZMET SOZLESMESI

Bu s6zlesme, Polyak Eynez Analiz Laboratuvari ile analiz talep eden kisi/kurum arasindaki “Hizmet
Sozlesmesi'dir.

e Analizi istenen numunenin Polyak Eynez Analiz Laboratuvarina kabulliine kadar gegen slre
zarfinda niteligine uygun ambalajlanmasi, muhafazasi ve tagsinmasi analizi talep eden musterinin
sorumlulugundadir. Bu sebeplerden dolay! analiz sonuglarinda olusabilecek olumsuzluklardan
dolayi Polyak Eynez Analiz Laboratuvari sorumluluk kabul etmez.

e Polyak Eynez Analiz Laboratuvarina analiz igin génderilen numune miktari; 6guttilmas ise 50 gr ve
Uzeri, toplam nem analizi yapilacak ve tane boyutu 0,25-100 mm ise en az 3 kg olmalidir.

e Polyak Eynez Analiz Laboratuvarina numune gonderildiginde veya getirildiginde Analiz Talep
Formu mutlaka doldurulmalidir ve numuneyi génderen ve teslim alan taraflarca imzalanmalidir.

e Polyak Eynez Analiz Laboratuvari, uluslararasi, boélgesel veya ulusal standartlardaki analiz
yéntemlerini kullanmakta, 6zel sartlarin veya degisik metotlarin uygulanmasinin talep edilmesi
durumunda, numune gonderilmeden 6nce laboratuvarimizla iletisime gecilmesi gerekir.

o Polyak Eynez Analiz Laboratuvari, misterinin analiz hizmeti taleplerini, kendi imkanlari dahilinde
ve gizlilik ilkesi ¢ergevesinde kargilamaktan sorumludur.

e Analiz raporlari, TS EN ISO / IEC 17025 standardi formatinda hazirlanir.
¢ Analiz sonuglarinin yer aldigi analiz raporu sadece laboratuvara teslim edilen numuneye aittir.
Rapor tzerinde herhangi bir degisiklik yapilamaz. Bu durumda Polyak Eynez Analiz Laboratuvari

hi¢gbir yasal sorumluluk kabul etmez.

e Analiz talebi ulasan ve laboratuvara teslim edilen numunelerde analiz slresi, numune kabul
tarihinden itibaren 2-15 gundur (Komurin yizdurilebilirlik testi icin bu stre 2-30 gunddr.)

¢ Numuneler; oda sicakliginda, sizdirmaz kap igerisinde arsivde 3 ay sureyle saklanir.
¢ Analiz sonugclarina itiraz etme suresi 3 aydir.

e Analiz sonuglari, LAB.PR.008 Taleplerin Tekliflerin Ve Sdzlesmelerin Gdézden Gegirilmesi
Prosedirid’ne ve LAB.PR.015 Sonuglarin Raporlanmasi Proseduiri’ne gore verilecektir.

Polyak Eynez Analiz Laboratuvarinda gergeklestirecegim tim analizler icin Analiz Hizmet
Sdzlesmesi'ndeki hukimleri aynen kabul ettigimi beyan ederim.
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